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1. Qué es Mirayvuela  
 
Te presentamos Mirayvuela (www.mirayvuela.com ), el buscador de vuelos 
baratos de última generación que propone al usuario, además de los más 
económicos billetes de avión , un conjunto de herramientas diseñadas para 
facilitarle la consecución del producto que mejor s e adapte a sus 
necesidades. En un entorno cercano y sencillo pero con soporte de una 
tecnología de última generación en constante desarrollo, el usuario descubre 
ante sus ojos infinitas posibilidades puesto que Mirayvuela , el más avanzado 
comparador de vuelos , muestra la oferta de todas las aerolíneas , incluidas 
las low cost , así como de agencias de viaje online . 
 
 

 
 
 
Pero Mirayvuela es mucho más que un comparador o “ metabuscador ”, ya 
que constituye una plataforma global en la que el u suario puede encontrar 
los mejores precios en su apartado de Ofertas , recibir información puntual de 
los vuelos que necesite (Alertas)  o compartir con otros viajeros experiencias y 
consejos (Blog) . Y éstas son sólo algunas de sus funcionalidades… 
 
Mirayvuela es un proyecto de consolidados profesionales proven ientes de los 
sectores de Internet y de los viajes online. La com pañía cuenta con un 
dinámico equipo con amplia experiencia en el mundo del turismo, de la 
publicidad y de la tecnología. Su objetivo es logra r que el usuario pueda 
encontrar el producto que más se adecue a sus neces idades, por lo que los 
miembros del equipo están continuamente ideando nuevas funcionalidades 
y herramientas para hacer más útil y avanzada la web. 
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2. Diferenciación  
 
Cumpliendo las perspectivas depositadas en el proye cto durante su 
creación, Mirayvuela  ha irrumpido en el mercado de los comparadores 
logrando una importante diferenciación. Esto ha sid o posible por su decidida 
apuesta por el diseño  y puesta en marcha de distintas herramientas y 
funcionalidades únicas .  
 
Entre ellas destaca su propia naturaleza, ya que se  trata de un buscador de 
vuelos de nueva generación que incorpora el desarrollo más avanzado  para 
lograr los mejores resultados con un manejo rápido, ágil y sencillo  que 
minimiza el esfuerzo del usuario aportándole el máx imo valor añadido. 
 
Un importante elemento diferenciador es la existenc ia de un apartado 
específico de  ‘Ofertas’ donde el usuario puede descubrir los mejores precio s, 
una de las motivaciones más importante para los com pradores de productos 
turísticos en Internet. Pero, además, la web propon e un cómodo sistema de 
‘Alertas’ por e-mail, RSS o Newsletter, que permite recibir a l usuario las 
mejores ofertas de forma periódica, en función de l as necesidades o 
preferencias indicadas por el propio usuario. Es de cir, no se envía un listado 
de ofertas de forma genérica sino una selección de las ofertas que a cada 
cliente en concreto le interesan. Ante todo, person alización del servicio.  
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La implicación de Mirayvuela  con las necesidades del cliente es total, como 
pone de manifiesto otro de sus originales servicios , basado en la oferta de 
opciones dependiendo del origen del viaje y su pres upuesto. Es decir, el 
usuario sólo ha de indicar su aeropuerto de origen y hasta cuanto está 
dispuesto a pagar por volar y Mirayvuela  le informa de todas sus opciones, 
de todos los vuelos que, partiendo de ese lugar no superan el presupuesto 
disponible… 
 
Un producto único 
 
En Mirayvuela  la diferenciación y posicionamiento en el mercado es siempre 
resultado de un importante trabajo que ha contando desde el inicio con 
significativos proveedores. 
 
Esto engloba desde el diseño y desarrollo del site,  que se ha realizado con 
http Conmunicació, una de las más importantes agenc ias de diseño del 
mercado español, hasta todo lo relativo al posicion amiento en buscadores, 
apartado en el que su aliado es T2O, compañía espec ializada cuyos 
parámetros han resultado definitivos.  Además, en lo que respecta a diseño y 
funcionalidad cuenta con un nivel muy superior a su  competencia. 
 
Pero la excelencia en sus procesos se extiende a to dos los campos, como es 
el caso del desarrollo de estrategia de contenidos , apartado que cuenta 
con un completo equipo externo para aprovisionamien to de contenidos en 
páginas con CMS (herramientas de gestión de conteni dos) para las páginas 
de destinos. Y lo mismo sucede con su orientación a  la conversión y sus 
sistemas de medición para tener en cada momento inf ormación detallada. 
 
Vanguardia tecnológica 
 
Mirayvuela  se sustenta en un potente equipo de IT, puesto que se trata de un 
proyecto eminentemente tecnológico. Para ello, el s ite cuenta con un eficaz 
equipo de trabajo formado por algunos de los mejores profesionales del 
mercado en dirección técnica, programación, diseño,  etc , que dan soporte 
a otros apartados como Marketing y Contenidos.  
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3. Viamedius.com  
 
Paralelamente al buscador de vuelos baratos de últi ma generación, 
Mirayvuela  es también un foro de viajeros, un rincón en el qu e estar a la 
última de todas las novedades del sector turístico,  así como conocer 
experiencias interesantes vividas en los más atract ivos destinos del planeta.  
Todo ello toma forma en Viamedius.com , una comunidad donde los viajeros 
son los únicos protagonistas, donde pueden subir su s relatos de viajes y  
contar y compartir sus experiencias.  
 
Recientemente integrado en Mirayvuela , el proyecto de Viamedius.com  
surgió en Barcelona en 2004 como espacio de interac ción de viajeros. El 
crecimiento en número de viajeros, herramientas y c ontenidos de utilidad 
convive con la filosofía inicial: la de promover vi ajes diferentes, más cercanos 
a los destinos y a la gente que vive en ellos, así como ayudar a otros usuarios 
a planificar sus escapadas con consejos y recomenda ciones. 
 
Viamedius.com , el portal de vivencias viajeras, cuenta con más d e 300.000 
usuarios, 3.500 relatos, 23.000 opiniones sobre des tinos, restaurantes y 
establecimientos hoteleros, una revista digital con  monográficos sobre países 
y  más de 30.000 imágenes y vídeos subidos por los internautas. 
 
En su afán de estar en contacto con el usuario, Mirayvuela  cuenta también 
con un blog con las últimas novedades del sector na cional e internacional. 
Su actualización y mejora corre a cargo de un equip o de contenidos 
específico, siempre al tanto de las tendencias, nov edades y necesidades del 
usuario. La presencia en redes sociales es otro pil ar del contacto con el 
usuario, por lo que los perfiles de Facebook y Twit ter cobran gran 
importancia, con más de 5.000 seguidores. 
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4. Observatorio de Vuelos  
 
Al hilo de la apasionante actualidad del sector tur ístico, Mirayvuela  ha 
creado el ‘Observatorio de Vuelos’ . Se trata de una iniciativa marcada por su 
imparcialidad y vocación de servicio  con la que sus responsables pretenden 
aportar claridad, concisión y previsión de tendenci as y realidades. En 
definitiva, aprovechar la riqueza estadística de lo s datos aportados por las 
operaciones relacionadas por los usuarios  del segmento aéreo para aportar 
la máxima transparencia y claridad posible al merca do, y aprovechar los 
datos en la toma de decisiones, realización de mejo ras, previsiones, etc. 
 
De forma periódica invita a sus miles de seguidores  a participar en encuestas  
en las que se chequearán las distintas realidades d el mercado aéreo y de la 
venta de billetes de avión a través de Internet, de  las agencias de viajes 
tradicionales o de las propias compañías. Y todo pa ra ofrecer puntualmente 
la más interesante información del mercado , tanto a nivel nacional, como 
de las distintas comunidades autónomas. La incorpor ación a Mirayvuela de 
Viamedius.com  y su comunidad de viajeros ha aportado, sin duda, un gran 
valor añadido al Observatorio y sus objetivos. 
 
“Apostamos por conocer cada día mejor las necesidades de los viajeros 
españoles.  Queremos saber cómo vuelan, qué les gusta, cuanto se gastan y 
cuales son sus motivaciones y aspiraciones a la hora de comprar  un billete 
de avión. A través del Observatorio esperamos conoc er mejor al viajero 
español y compartirlo con todos los que tengan inte rés en este sector tan 
dinámico”, explica Diego López-Salazar , responsable del ‘Observatorio de 
Vuelos’.  
 
Para desarrollar este ambicioso proyecto, Mirayvuela.com  cuenta con la 
colaboración de un interesante grupo de partners te cnológicos como 
Trivago , un comparador de hoteles con implantación interna cional, 
Encuestafacil.com , especializado en la realización de encuestas y so ndeos a 
través de Internet o Turijobs.com , portal de empleo especializado en el 
sector turístico. El ‘Observatorio de Vuelos’  es un proyecto en constante 
crecimiento, abierto a la incorporación de nuevos p artners que aporten 
valor añadido y experiencia en sus respectivos camp os y que se vea 
beneficiados por el desarrollo de esta novedosa ini ciativa. 
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5. Valores de Mirayvuela  
 
Siete son las premisas que marcan la actividad de l a compañía y que 
constituyen su más importante aval: 
 
Importancia del usuario. Nos preocupamos siempre por nuestros usuarios, 
ideando permanentemente maneras de facilitar sus bú squedas, ofreciendo 
las más avanzadas funcionalidades y manteniéndole p ermanentemente 
informados de las mejores ofertas. 
 
Imparcialidad. La compañía se compromete a ofrecer los mejores res ultados 
en las búsquedas efectuadas por el usuario, indepen dientemente del billete 
que finalmente escoja. El sistema ofrece las mejore s opciones y el cliente es 
el que elige de forma libre. 
 
Objetividad . Los avanzados sistemas de Mirayvuela rastrean de forma 
objetiva toda la oferta existente de aerolíneas y a gencias online, para 
ofrecer al usuario en pocos segundos las distintas opciones y así facilitar su 
decisión ahorrándole tiempo y esfuerzo. 
 
Transparencia . Todos los billetes disponibles aparecen de forma clara y 
detallada y con los niveles de concreción que el mi smo cliente marque a la 
hora de efectuar la búsqueda. Para Mirayvuela todas las agencias y 
aerolíneas son iguales. 
 
Innovación. Mirayvuela es una herramienta en constante crecimiento, ya 
que su equipo dedica gran parte de sus esfuerzos en  mejorar, innovando con 
atractivas herramientas que hacen de la web un luga r único, como por 
ejemplo ofreciendo, de forma original, valoración s obre los vuelos escogidos. 
 
Sencillez. La web es sencilla y ágil, con lo que las operacion es apenas duran 
unos segundos. 
 
Garantía. Mirayvuela garantiza que los precios que ofrece al cliente son  los 
mejores que existen en cada momento para el trayect o buscado, incluso 
indica si el precio que al final escoge es realment e bueno en comparación 
con las compras que han efectuado otros usuarios co n anterioridad. 
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6. Balance 2010  
 
Mirayvuela.com  ha cerrado el ejercicio de 2010 con un aumento en sus 
visitas de 3,7 millones de usuarios  con respecto al ejercicio precedente, con 
lo que se sitúa en un total de 5,3 millones de visitas anuales .  
 
Un crecimiento que ha tenido repercusión en el número de búsquedas de 
vuelos, que se sitúan en los 2.179.000 , y que supusieron la venta de 40.000 
billetes  de avión con unas ventas generadas a terceras empr esas por valor 
de 8 millones de euros .  
 
Como parte de su inversión en el proceso de innovación  de la web, las 
herramientas prácticas utilizadas para ofrecer el m ejor servicio a los clientes 
y el mejor precio de billetes de avión han obtenido  un resultado mucho más 
positivo del esperado. Así, el número de Alertas  creadas en 2010 por los 
usuarios han alcanzado las 80.000 suscripciones , lo que subraya el acierto a 
la hora de crear un sistema de aviso a través de co rreo electrónico que se 
adapta a la petición personalizada de fechas, desti nos y precios que marca 
el usuario y que avisa de manera inmediata, por ema il, del vuelo preferente 
para el comprador por el precio y las la fechas que  él fija. Un sistema que se 
ha convertido en la herramienta más valorada y util izada por los usuarios de 
la web. 
 
Mirayvuela  también actualiza sus redes sociales con informaci ón 
específica de vuelos tanto en Facebook  y Twitter, plataformas en las que 
cuentan con cerca de 5.000 seguidores. Formar parte  de las redes sociales 
de Mirayvuela permite a los usuarios participar en los foros de v iajes así 
como estar informados de los mejores precios al ins tante. Además, estos 
usuarios pueden compartir sus búsquedas con el rest o de contactos 
gracias a una nueva aplicación que permite hacer ex tensibles los mejores 
precios para sus vuelos. 
 
Otra de las novedades del ejercicio es el lanzamien to del Aeropodcast , el 
primer sistema de archivos de audio sobre la actual idad de la aviación 
comercial en español. Con gran acogida entre aficio nados y 
profesionales, los programas pueden descargarse, de  forma totalmente 
gratuita, a través de las redes sociales de Mirayvuela , la web 
www.aeropodcast.com , la comunidad Hosteltur  y la plataforma Itunes . 

�
Para fomentar el contacto de los viajeros Mirayvuel a.com también cuenta 
con Viamedius.com , un portal en el que sus más de 300.000 usuarios 
mensuales comparten opiniones, imágenes, relatos, s ugerencias, y vídeos en 
los que relatan sus experiencias viajeras.  

�
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7. Expansión internacional  
 
Con decidida vocación global, Mirayvuela  iniciaba el pasado mes de Abril 
su expansión internacional con la apertura en México del primer portal 
comparador de vuelos  en el que se incluyen todas las compañías, de bajo  
coste y tradicionales, que operan en el país centro americano. Mirayvuela 
México  es un proyecto pionero que incluye también una her ramienta 
personalizada de Alertas que avisa por correo elect rónico sobre las 
búsquedas de precios y destinos fijados por el prop io usuario. 
 
El portal ofrecerá su servicio completo de búsqueda s de vuelos y alertas en 
un país en el que el avión es el primer medio de tr ansporte doméstico. 
Mirayvuela.com-México  ofrece también vuelos a Estados Unidos, Canadá, 
América Latina, Europa y Asia , con el firme propósito de ofrecer el mejor 
precio entre todas las compañías y agencias de viaj e mexicanas, para que 
sea el usuario el que elija el que más ajuste a su presupuesto y fechas. 
 
 

 
 



�

�
www.mirayvuela.com  

�

 
8. Retos de futuro  
 
Mirayvuela  es sólo el primer paso de un ambicioso proyecto  que pasa por 
ofrecer al cliente las propuestas que mejor se adap ten a sus necesidades en 
todos los ámbitos del sector turístico. Ahora son b illetes de avión pero en un 
futuro el usuario podrá paulatinamente beneficiarse  de los mejores precios y 
las más modernas herramientas para encontrarlos en los segmentos de 
hoteles, paquetes vacacionales, rent a car, crucero s, etc.  
 
Una vez desarrolladas, experimentadas y consolidada s las líneas maestras 
tanto tecnológicas como de producto, la compañía irá progresivamente 
expandiéndose en aquellos nichos de negocio  en los que el mercado online 
español está en franco crecimiento en detrimento de  las formas tradicionales 
de comercialización. 
 
No obstante, Mirayvuela  es un proyecto global  que desde un primer 
momento tiene como horizonte saltar fronteras tanto  mercantiles como 
idiomáticas, máxime en un mercado tan abierto como el de Internet.  
 
Una vez abordado el mercado de México a través de Mirayvuela.com-
México , así como la traducción de la página a los idiomas  mayoritarios 
(inglés y francés ), continuará el proceso de expansión hacia el merc ado 
latinoamericano, lo que redundará en nuevas posibil idades de negocio. 
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9. El proyecto  
 
Sustentado por una plataforma tecnológica y un equi po humano 
difícilmente superables y ante la multiplicación de  la oferta de vuelos que 
existe en el mercado y con que se bombardea a los c onsumidores, 
Mirayvuela  nace con el objetivo único de condensar en su pági na la oferta 
total de vuelos  que actualmente ponen en el mercado todas las comp añías 
aéreas, incluidas las low cost, así como las más im portantes agencias de 
viajes online.  
 
Esto ha sido posible gracias a sus alianzas con los  principales operadores de 
ambos segmentos: compañías aéreas y agencias de via jes online, lo que 
permite facilitar una oferta global con cifras que,  en el caso de las  
compañías aéreas,  superan las 600,  y abarcan los mercados más importantes 
(Estados Unidos, Francia, Reino Unido, Alemania, Es paña…) así como las más 
importantes compañías de bajo coste (easyjet, Ryana ir, Jet2Blue, Vueling…). 
 
No obstante, al marcarse como premisa fundamental l a integración de toda 
la oferta existente, los estudios de mercado y nego ciaciones con posibles 
nuevos partners son constantes, máxime con los proy ectos existentes de 
ampliación a mercados como el de paquetes vacacione s, hotelería, 
restauración, rent a car… 
 
Proveedores y Partners 
 
Con la inclusión de marcas turísticas online tan co nocidas como Lastminute, 
Rumbo, eDreams, Atrápalo y Logitravel, Mirayvuela  está en condiciones de 
ofrecer a sus clientes prácticamente la totalidad d e la oferta de agencias de 
viaje online que operan en España , porcentaje únicamente limitado por los 
estándares de calidad que exigimos a todos nuestros  partners. Barceló Viajes, 
Best2Fly, Viajes Iberia, Viajar.com… con un solo clic  el cliente tiene de forma 
rápida y ordenada los resultados de las más importa ntes agencias del 
mercado, lo que garantiza unos representativos índi ces de satisfacción con 
el servicio que le aporta Mirayvuela .  
 
De forma similar sucede con las líneas aéreas, que cada vez en mayor 
porcentaje comercializan su oferta a través de Inte rnet. Mirayvuela  aglutina 
la oferta de todas ellas, desde las “tradicionales”  -Iberia, Spanair, Air Europa, 
SAS, British Airlines, Lufthansa, Air France, KLM, LAN, Qantas, Thai Airlines, Delta 
o AeroMéxico- hasta las low cost más extendidas –Ry anair, EasyJet, Thomson 
Fly, JetBlue, Vueling, Monarch o Germanwings, entre  otros-. La red de 
trayectos ofrecida por Mirayvuela  cubre prácticamente la totalidad del 
globo terráqueo,  permitiendo infinitas combinaciones para recorrer el mundo 
siempre al mejor precio. 
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10. Dirección  
 
A la cabeza de este proyecto se halla Diego López-Salazar . El Director 
General de  Mirayvuela  es� Técnico de Empresas y Actividades Turísticas y 
Master en Gestión de Turismo Europeo por la EOT. Es , además, Diplomado en 
Marketing Hotelero por la Universidad de Cornell (E EUU), así como del 
Programa Superior de Dirección de Empresas Turístic as de la UCAV. 
 

 
 
 

Tras desempeñar distintos cometidos en importantes cadenas hoteleras 
internacionales, aerolíneas y touroperadores como N H Hoteles, Spanair o 
Royal Vacaciones, pasó a comandar la Dirección Come rcial y de Marketing 
de la agencia de viajes online Rumbo. Posteriorment e, antes de su 
incorporación a Mirayvuela , fue Gerente de Viajesmapfre.com. 
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11. Accionistas  
 
El accionariado de Mirayvuela está formado por varios inversores , así como 
un importante grupo de family offices provenientes de diversos sectores. 
 
El más importante accionista es Jot Internet Media , empresa especializada 
en desarrollo y potenciación de negocios en Interne t, que cuenta con 
profesionales de gran experiencia directiva en la R ed �y está en el origen de 
otros proyectos de éxito como www.iahorro.com .  Otros inversores son B2B 
Factory, principal accionista de Optize, o Yellow Net, el má s importante 
partícipe de Be2, entre otras. 
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12. Oficina de Prensa  
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GRUPO RV EDIPRESS 

Ejecutiva de Cuenta: Mar Nuevo (mar.nuevo@rvedipress.com ) 

Tfno.: 91 730 82 15. Fax: 91 730 81 93.  

Web:  www.rvedipress.com  
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